
エスキューブ横浜会員各位 

2020 年 4 月 13 日 

エスキューブ横浜 

マネージャー 清水孝典 

4 月分会費の取り扱いについて 

 
日頃よりエスキューブ横浜をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

先日の緊急事態宣言の発令を受け、当クラブでは 5 月 6 日(水)までの休業を決定致しました。 

それに伴う 4 月分会費の取り扱いについて社内で協議した結果、クラブ経営を継続してい 

くためには、会費のご返金は難しいと判断致しました。誠に申し訳ございません。 

しかしながら、少しでも会員の皆様にご理解いただきたいとの思いから、下記の代替措 

置を決定致しました。会員の皆様には何卒ご理解・ご協力下さいますようお願い申し上げ 

ます。 

 

【クラブ会員の皆様】 

・エスキューブチケット(会費相当分の金券)の進呈 

【スクール会員の皆様】 

・2020 年内有効の振替対応 

【フリースクール会員の皆様】 

・エスキューブチケット(会費相当分の金券)の進呈 

 

クラブが正常に営業をできるようになった際には、これまで以上に会員の皆様にご満足 

いただけるよう、従業員一同精一杯のサービスを提供して参る所存でございます。 

会員の皆様にはご迷惑をお掛け致しますが、ご理解くださいますよう心よりお願い申し 

上げます。 

 

※通常 10 日までの届け出期限を今回に限りましては、17 日(金)まで届出対応致します。 

 

【電話対応時間】 4月 14日(火)～17日（金）  10時～14時 

 

なお、18日(土)以降はメールのみの対応とさせていただきます。 

詳しくはホームページ、メールまたは、上記時間帯内でお電話にてお問い合わせください。 

横浜：yokohama@sq-cube.com  045-306-8700 


